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Leermonitor
(Gelijk)waardig Herstel 

29 november – 6 december 2024

Een stichting door en voor ouders, kinderen, en jongeren die zijn en worden geraakt door 

de kinderopvangtoeslagaffaire. Samen met onafhankelijke experts werken we aan 

(gelijk)waardig herstel, vanuit de uitgangspunten van eigen regie, vertrouwen, 

neutraliteit en collectiviteit.

De kwantitatieve data in deze Leermonitor zijn van vrijdag 6 december 2024
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Inleidende woorden
Het doel van deze Leermonitor is om iedereen inzicht te geven hoe de mens-

gedreven aanpak van Stichting (Gelijk)waardig Herstel (SGH) werkt in de 

praktijk. In de eerste plaats in de beleving van getroffen ouders.

(Gelijk)waardig Herstel is ontwikkeld door ouders, kinderen en jongeren zélf, in 

samenwerking met onafhankelijke experts. Zie 'Inzichten en aanbevelingen van 

kinderen, jongeren en ouders zélf ten dienste van de landelijke en lokale 

aanpak van de kinderopvangtoeslagaffaire’ (december 2021).

De ouders vormen de kern in alles wat we doen, iedere dag weer. Zij zijn 

onze Vertellers. 
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Fase 2: Feitenrelaas Fase 3: Schade Analyse Fase 4: Afronding

+13 t.o.v. vorige week
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De operatie in één oogopslag
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25
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• 45 Vertellers hebben een Startbijeenkomst bijgewoond

• 106 Vertellers gematcht aan een Luisterend Schrijver

• 13 Vertellers hebben hun Feitenrelaas afgerond

• 59 Concept Analyse gesprekken

• 87 nieuwe Schade Analyses opgestuurd naar het ministerie van Financiën 
voor de externe kwaliteitscheck. Op deze Schade Analyse heeft de Verteller 
reeds zijn of haar akkoord gegeven. In totaal liggen er op dit moment 120 
Schade Analyses bij het ministerie.   

• 42 Terugkoppelgesprekken

• 13 Collectieve Vaststellingsovereenkomsten door ouders en overheid 
ondertekend

De afgelopen periode hebben meer dan 1200 ouders die zich nu nog niet kunnen 
aanmelden, deelgenomen aan een Digitale Informatiesessie. Zo kunnen zij 
onderzoeken of SGH wel of niet bij hen past. Ouders kunnen zich hier inschrijven
voor een Digitale Informatiesessie.

Deze week…

Lees ook onze Veelgestelde Vragen en Antwoorden 

https://www.gelijkwaardigherstel.nl/_files/ugd/ed9330_30afc653e7214719978fadf2e7480d93.pdf
https://www.gelijkwaardigherstel.nl/_files/ugd/ed9330_30afc653e7214719978fadf2e7480d93.pdf
https://www.gelijkwaardigherstel.nl/_files/ugd/ed9330_30afc653e7214719978fadf2e7480d93.pdf
https://outlook.office365.com/book/StichtingGelijkwaardigHerstel1@gelijkwaardigherstel.nl/
https://www.gelijkwaardigherstel.nl/veelgesteldevragen
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Aan alle Luisterend Schrijvers in 
Nederland …

Lees ook onze Veelgestelde Vragen en Antwoorden 

Nog geen Luisterend 

Schrijver? Meld je hier aan

Ben je Luisterend Schrijver? 

Doe mee op LinkedIn! 

Stuur je LinkedIn profielfoto naar 
ikluister@gelijkwaardigherstel.nl

Wij maken hem graag voor je en 
sturen je foto aan je retour!

Meer weten? Kijk op onze website

Meer weten? Kijk op onze website

Voor iedereen die iets wil doen voor ouders 
en gezinnen die zijn getroffen door de 

kinderopvangtoeslagaffaire.

Als vrijwillig Luisterend Schrijver help je een 
ouder in een aantal gesprekken om zijn of 
haar Feitenrelaas op papier te zetten. Met 

gemiddeld 10 – 15 uur van jouw tijd maak je 
voor een ouder het grote verschil. 

Bekijk hier de video

Bekijk hier de video

Dank jullie wel!

voor de moed naar voren te stappen
voor jullie aandacht en tijd 
voor het luisteren, zonder oordeel

Jullie maken hét verschil!

Afbeelding met Menselijk gezicht, persoon, jasje, kleding

Automatisch gegenereerde beschrijving

Lees het Volkskrant artikel

Lees het Volkskrant artikel

https://www.gelijkwaardigherstel.nl/veelgesteldevragen
mailto:ikluister@gelijkwaardherstel.nl
https://www.gelijkwaardigherstel.nl/luisterend-schrijvers
https://www.linkedin.com/posts/gelijkwaardigherstel_ikluister-activity-7271069426332971008-SrPc?utm_source=share&utm_medium=member_desktop
https://www.linkedin.com/posts/gelijkwaardigherstel_ikluister-activity-7271069426332971008-SrPc?utm_source=share&utm_medium=member_desktop
https://archive.ph/z3l9H
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→ Bij het matchen van Vertellers aan Luisterend Schrijvers houden we 
rekening met de voorkeurstaal van Vertellers. Ook bij het toebedelen van 
Schade Analisten aan Vertellers houden we hier nu waar mogelijk rekening 
mee. 

→ Omdat het voor ouders die zich in de Pilot al hadden aangemeld fijn is om 
zo snel mogelijk contact te kunnen opnemen met hun Luisterend Schrijver, 
gaan we deze maand (december) extra Startbijeenkomsten organiseren. Zo 
kunnen alle ouders die zich in de Pilot al hadden aangemeld dit jaar 
deelnemen aan een Startbijeenkomst. Na de Startbijeenkomst word je 
gematcht aan een Luisterend Schrijver. 

→ Om de Tekenceremonies voor zoveel mogelijk Vertellers te kunnen 
faciliteren zoeken we, naast de Koninklijke Schouwburg in Den Haag, naar 
geschikte plekken door het hele land.

Vertellers die kiezen voor de Tekenceremonie vertellen ons over de helende 
werking ervan; om dit bijna onwerkelijke moment zo in gezamenlijkheid te 
markeren. 

Inzichten en Leerpunten

Lees ook onze Veelgestelde Vragen en Antwoorden 

“Onze Luisterend Schrijvers zijn onmisbaar in dit herstel. Zij 
luisteren écht en zonder oordeel. Voor mij was dit de eerste keer 
dat ik mijn verhaal vertelde en echt voelde dat ze me geloofde, 

achter me stond en me wou helpen vanuit haar hart. Dankjewel.”

- Verteller

Bekijk onze Luisterplekken

Bekijk onze Luisterplekken

→ We zijn ook door het hele land 
Luisterplekken aan het openen. Naast 
Almere, Rotterdam, Den Haag, Utrecht 
heeft SGH nu ook een Luisterplek in 
Arnhem!

Op de Luisterplekken kunnen Vertellers 
met hun Luisterend Schrijver op een 
neutrale plek afspreken om in alle rust, 
op hun eigen tempo samen te werken 
aan het Feitenrelaas. 

"Voor mij gold dat ik iets kon doen met de schaamte die ik ervoer. 
En ik kreeg er iets heel moois voor terug: Ik heb mijn Verteller leren 

kennen die mij veel geleerd heeft over dapper zijn en veerkracht. 
Over hoe je je kinderen opvoedt als integere en trotse mensen 

terwijl jou onrecht is aangedaan. En hoe je, na ongekende 
tegenslag, toch weer op kan staan en zelfs weer af en toe kan 

genieten van het leven.”

- Luisterend Schrijver

“Ik had echt de liefste Luisterend Schrijver, we hadden direct een klik 
en ze voelde oprecht als een vriendin. Ik wacht nog wel op een DIS 
Schade Analyse en Afronding, het duurt echt lang allemaal maar we 

blijven positief en geduldig.”

- Verteller

https://www.gelijkwaardigherstel.nl/veelgesteldevragen
https://www.gelijkwaardigherstel.nl/luisterplekken
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In de Media

KIJK...
De Toeslagenaffaire

De Toeslagenaffaire

De Toeslagenaffaire is een driedelige serie die indringend laat zien hoe 
het toeslagenschandaal de levens van gedupeerde families ontwricht. Een 
volhardende advocaat, een klokkenluider en twee journalisten brengen 
samen met de ouders de misstanden aan het licht.

De Toeslagenaffaire was de afgelopen drie weken te zien bij BNNVARA 
op NPO 1 en NPO Start. …EN LUISTERWord ook Luisterend Schrijver!

…EN LUISTER
Word ook Luisterend Schrijver!

Lees ook onze Veelgestelde Vragen en Antwoorden 

Ga naar onze Facebook paginaGa naar onze LinkedIn pagina

Ministerie versoepelt toezicht op 
stichting prinses Laurentien

NRC, 5 december 2024

De stichting (Gelijk)waardig Herstel krijgt meer 
vrijheid om compensatie voor gedupeerde 
‘toeslagenouders’ vast te stellen. Het tempo van 
de hersteloperatie moet zo omhoog.

Lees het artikel

Lees het artikel

Vrijwilligers helpen toeslagenouders als 
‘Luisterend Schrijver’
Volkskrant, 7 december 2024

Vrijwilligers helpen gedupeerde toeslagenouders in 
hun strijd om schadeherstel. Als zogenoemde 
‘luisterend schrijvers’ spelen ze een sleutelrol. ‘Er zijn 
nog veel gedupeerden die gehoord moeten worden.’

Lees het artikel

Lees het artikel

Uit elkaar gerukte gezinnen 
– De Toeslagenaffaire: 
beelden van de waarheid

In deze laatste YouTube 
aflevering delen gedupeerden 
Janet en Karin samen met Jaïr, 
een kind van de toeslagenaffaire, 
hun reacties op fragmenten uit de 
dramaserie De Toeslagenaffaire. 

Aan de hand van persoonlijke 
voorbeelden wordt duidelijk hoe 
de gezinsdruk, de impact van 
schulden en de pijnlijke gevolgen 
van uithuisplaatsing diepe sporen 
hebben nagelaten.

Bekijk de aflevering

Bekijk de aflevering
Luister op Spotify

Luister op Spotify

Podcast ‘Wat zeg je?!’

In de podcast van Ombudsman 
Rotterdam-Rijnmond (ORR) gaan 
gedupeerde ouder Nathalie 
Grootenboer en Laurentien van 
Oranje in gesprek over hoe we er als 
samenleving voor kunnen zorgen dat 
de toeslagenaffaire eindelijk opgelost 
wordt.

https://www.bnnvara.nl/detoeslagenaffaire?_gl=1*dy3pn8*_up*MQ..&gclid=Cj0KCQiAi_G5BhDXARIsAN5SX7qOZF8e3pEpJCaFKybsw8GwT1I-XevrwEcn-_b4m2-eQdV_R3sRao8aAtzSEALw_wcB
https://npo.nl/start/serie/de-toeslagenaffaire
https://www.gelijkwaardigherstel.nl/luisterend-schrijvers
https://www.gelijkwaardigherstel.nl/veelgesteldevragen
https://www.facebook.com/gelijkwaardigherstel
https://www.linkedin.com/company/gelijkwaardigherstel/
https://www.nrc.nl/nieuws/2024/12/04/ministerie-versoepelt-toezicht-op-stichting-prinses-laurentien-a4875485
https://archive.ph/z3l9H
https://www.youtube.com/watch?v=Ybf99YIKdiE
https://open.spotify.com/episode/2cxsQiPX6ESTRFfRgUw7rD
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